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COMUNICAÇÃO 

PASTORAL 
E catequese na era digital 

 
ALTIEREZ DOS SANTOS 



PARA INÍCIO DE CONVERSA: 

 

Não importa o meio pelo qual vamos nos 

comunicar, se não tivermos algo a comunicar ou 

não soubermos comunicar... 

 

Antes de entrar no uso das tecnologias, é 

essencial conhecer um pouco sobre 

comunicação... 



RETORNO 



1 

PREPARAÇÃO 



ANTES  DE 

MAIS NADA 

Pense positivamente 



QUEM? 
O QUÊ? 

As perguntas básicas 

POR QUÊ? 



ANALISE 
O LOCAL 

Verifique o ambiente 
e os recursos 



CONHEÇA  
AS NECESSIDADES 

Faça uma 
apresentação 
pertinente 

DO PÚBLICO 



CONTEÚDO 

2 



SEJA 
BREVE 

Você não trabalha 
numa salsicharia 



UTILIZE 
O HUMOR 

Um passo inicial: 
sorria sempre 



ESTRUTURE 
A APRESENTAÇÃO 

Crie um roteiro lógico; 
elimine os ruídos 



ABERTURA 
SIMPÁTICA 

Cause uma boa 
impressão 



MANTENHA 
O RITMO 

Crie um fluxo mental entre 

você e seus ouvintes 



FINALIZE 
DE MANEIRA 

A atuação final dá o 
tom da avaliação geral 

MEMORÁVEL 



PRESTE 
ATENÇÃO 

Ser pontual é 
sinônimo de elegância 

NO TEMPO 



O TREINO 
LEVA À 

Palestras são 
performances 

PERFEIÇÃO 



O APRESENTADOR 

3 



VISTA-SE 
ADEQUADAMENTE 

Cuidado com o exagero e com 
a impressão de fim de linha. 



LIDE 
COM O 

Fatores de instabilidade: 
desconforto, desajuste, 
cobranças etc. 

NERVOSISMO 



ANTECIPE 
PEQUENOS 

Saia na frente, tenha planos 
“A”, “B” e “C”. 

PROBLEMAS 



SAIBA  

USAR 

Pratique velocidade, impostação 
e respiração. 

VOZ E MICROFONE 



SUPORTES 

4 



USE 
SITUAÇÕES 

Envolva as pessoas em seu 
argumento. 

COMO SUPORTE 



CONHEÇA  
TODOS OS MEIOS 

Os suportes também impactam o 
público. Construa-os com zelo. 

DE APRESENTAÇÃO 



O PÚBLICO 

5 



RECONHEÇA 
AS 

Pratique a escuta e o contato 
prévio. 

EXPECTATIVAS 



INTERAJA 
COM O 

Saiba ler a sua assistência. Faça-
a reagir aos seus argumentos. 

PúBLICO 



RESPONDA 
DúVIDAS 

Isso evita perder a conexão com 
grupos inteiros. 

NO MOMENTO 



LIDE 
COM OS 

Tenha tato e diplomacia. Não 
seja refém. 

CHATOS 



TERMINE 
COM 

Apoie-se em frases de reflexão e 
sobretudo simpatia. 

ELEGÂNCIA 



A 

RESPONSABILIDADE 
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CONHEÇA 
OS DOCUMENTOS 

As diretrizes e planos de 
pastoral regem as dioceses. 

DA IGREJA 



CONHEÇA 
O HISTÓRICO DE 

Entenda os pontos mais 
importantes. 

DO GRUPO E DAS PESSOAS 



CONHEÇA 
OS TEMAS 

Faça leituras continuadas e 
acompanhe conteúdos ou 
pessoas que lhe acrescentem 

E ASSUNTOS 



TENHA 
DIPLOMACIA 

Evite afirmações polêmicas, dogmáticas 
ou depreciativas sobre questões 
delicadas. 

EM CAMPO 



TRABALHE 
EM UNIDADE 

Sobretudo com seu grupo de catequese, 
mas também com a coordenação, a 
comunidade... 

E SINTONIA 



FALAREMOS 
EM NOME DA 

Você é a imagem da Igreja e o rosto 
de Deus. Presencialmente ou na internet. 

IGREJA 



VOCÊ  
É ALGUÉM 

Pelas tuas palavras Deus fala diante de 
nós! 

MUITO ESPECIAL 





Altierez dos 

Santos 
 
CONTATO PARA 

PALESTRAS: 

 

Consultor.catequese@paulus

.com.br 
 

(16) 982 710 157 




